CVADPAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HQC NHA TRANG '- DPjc lap — Ty do — Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh theo Quyét dinh s6: 11 F7F—/QP-PHNT, ngay 40 thing /2ndm 2016
cua Hiéu trudong Truong Dai hoc Nha Trang)

I. THONG TIN CHUNG
I.1. Tén chwong trinh dao tao
Tiéng Viét: Quan tri kinh doanh
Tiéng Anh: Business Administration

I.2. Tén nganh:  Quan trj kinh doanh Mi sb: 52340101

L.3. Trinh d¢ dao tao: Dai hoc

1.4. Hinh thirc dao tao: Chinh quy

I.5. Pjnh huéng dao tao: Ung dung

1.6. Thoi gian dao tao: 4 nim

1.7. Khéi lwgng kién thirc toan khoéa: 140 tin chi (bao gbm ca kién thirc gido duc thé chét
va quéc phong)

I.8. Khoa/vién quan ly: Khoa Kinh té

1.9. Giéi thiéu vé chwong trinh: Chwong trinh dio tao Quan trj kinh doanh nhim dio
tao cir nhan Quan trj Kinh doanh cé phim chét chinh trj, dao ditc va stic khoe tt, nim
vitng nhitng kién thitc co ban vé kinh t& x& hoi, quan tri kinh doanh, nhimg k¥ ning
chuyén sdu vé quén tri cdc hoat dong trong doanh nghiép; thuc hién viée td chirc hoat
‘d6ng kinh doanh va tao 14p doanh nghiép mdi. Sinh vién t5t nghiép 1am viéc chi yéu &
céc doanh nghiép thuéc moi thanh phén kinh té.

II. MUC TIEU PAO TAO

I1.1. Muc tiéu chung: Chuong trinh gido dyc dai hoc nganh Quan tri kinh doanh cung
cap cho sinh vién méi trudmg gido duc va nhimg hoat dfng gido dyc giup sinh vién hinh
thanh va phét trién nhan cach, dao dirc, tri thitc, cic k¥ ning co ban cn thiét nhim dat
duge thanh céng vé nghé nghiép trong linh v chuyén mén, ddp tmg nhu ciu xa hoi.
IL.2. Muc tidu cu thé: Sinh vién t6t nghiép dai hoc Quan trj kinh doanh cé cic phim
chét, kién thirc va k§ ning sau: .

1. V& phdm chét: C6 1ap trudng chinh trj tu tuong vimg vang, ¥ thirc t6 chirc ky lujt tot,
hiéu biét v& céc gia trj dao dirc va y thirc trach nhiém c6ng dan; c6 hiéu biét vé vin héa -
x3 héi, kinh té va phép luat; c6 phim chit dao dirc nghé nghiép; c6 ¥ thitc hoc tip dé
nang cao nang lyc va trinh d4.

2. V& kién thirc: Trang bj cho cir nhan Quén tri kinh doanh tuong lai nhimng kién thirc
vimg chéc vé kinh té va quan 1y dé van dung vao linh vyc kinh doanh. C6 kién thic co s&
nganh hién dai va c6 kién thirc chuyén mén sdu @& 6 chirc thyc hién cac céng viéc quan
tri ngudn nhan luc trong td chirc, quén tri hoat déng san xuit trong doanh nghiép, quan tri
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g@@c v chinh sich kinh doanh va cic hoat dong gitip doanh nghiép vén hanh trong

aghifpsnang luc hoach dinh, lap ké hoach kinh doanh va xdy dung chinh sich, kha ning
tir hoc, lam v1¢c nhém va giai quyet van dé trong linh vic quan tri doanh nghiép nhiam
d4p tmg yéu ciu trong tinh hinh kinh doanh hién dai hién nay.
IMl. CHUAN PAURA
II1.1. N§i dung chuéin diu ra

Cir nhén quan trj kinh doanh t6t nghiép Pai hoc Nha Trang phai c6 dugc:
A. V& kién thirc:

A.1 Kha ning 4p dung c4c quy lujt kinh té thj trudmg (cung, cau...), cdc bién s6 moi
trudng kinh doanh (GDP, lam phat, thit nghip...), luit phap v céc chinh sich dé phan
tich cdc tdc dong niy dén hoat dong san xuit kinh doanh cua doanh nghiép;

A.2 Kha niing 4p dung kién thirc co s& nganh dé thuc hién céc chirc ning co ban ciia
quan trj trong td chirc: hoach dinh, tb chirc, diéu hanh va kiém soat;

A.3 Kha niing 4p dung kién thirc cét 16i cita nganh hoc vao thyc tiZn, phan tich va xir
1y théng tin dé dy béo hwéng phét trién thi trudmg, cdc nghiép vu quén ly theo céc linh
vic chinh cia nganh quén tri kinh doanh:

A.3.1 Quan tri ngudn nhén luc: kha ning vin dung cic kién thirc chuyén séu vé
luat lao dong va bao hidm xa héi, diu hanh va quan tri vin phong, x4c dinh nhu cdu nhan
sur, xay dung ké hoach tuyén dung, ché d6 hrong, thudng va phic lgi cho ngudi lao dong,
d4nh gi4 hidu qua cong tic... dé diéu hanh quan 1y ngudn nhén lyc trong to chirc, doanh
ng]:u'ép. _

A.3.2 Quan trj chién luge: kha ning phin tich va ddnh gid méi trudng kinh
doanh, xdy dung st mang va muc tiéu, xay dung chién luge va chinh séch, tb chirc thl,rc
hién, danh gi4 va kiém soét chién luge doanh nghiép.

A.3.3 Quén tri san xuit vi quan trj chét luqmg tinh todn du bao nhu cﬁu san
xudt, 14p ké hoach san xuft, xdy dyng lich trinh san xuét, hoach dinh nhu cau vat tu, diéu
hanh san xuét, quin 1y hang tdn kho va quan 1y chit lugng sin phim

A.3.4 Quan tri marketing: 1ap va trién khai cdc ké hoach marketing, nghién ciru
thi trudmg, dénh gia va lua chon thi truong, xdy dung va td chitc thuc hién ké hoach kinh
doanh dat muc tiéu dé ra. ;

A.3.5 Quan trj tai chinh: x4y dyng va vin dung dugc céc chién luge quan ly tai
chinh dé phuc vu c6 hiéu qua cho hoat djng sin xudt cia doanh nghiép.

A.4 Kha ning 4p dung kién thirc lién quan dén viéc nhén dién nhimg co héi kinh
doanh hip din va khéi nghiép thanh cng mét té chirc kinh doanh.
B. Vé k¥ niing:

B.1 C6 k¥ ning phén tich va ra quyét dinh c4c vin & thugc linh virc san xuét kinh
doanh, bao gdm céc quyét dinh tir cAp téc nghiép cho dén cdp chién lugc; thude cac chire
ning: san xuit, tai chinh, marketing, nhén sy....



tu duy, séng tao; k¥ ning giao tiép, thuyét trinh; k¥ ning lanh dao va
niing tu duy phén bién, giai quyét vén dé, phan tich 1ap luin dénh gia

Truyén théng ban hanh) va ngoai ngit (bic 3 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 béc cla
Viét Nam) trong giao tiép va tiép can giai quyét cong viéc chuyén mén;
C. Vé phim chit dao dirc, nhin vin va sirc khée

C.1 C6 lap trudng chinh trj tr tuéng vimg vang, y thirc t6 chirc ky ludt tot, hiéu biét
va thue hién céc gié tri dao dirc. C6 ¥ thirc xdy dung, bao vé t6 quéc va lgi ich cua tap
thé, bao vé& méi trudomg; chii dong, tyr tin va dam chju trach nhiém trong cong viéc.

C.2 C6 ¥ thirc hoc tAp, rén luyén dé khéng ngimg néing cao phim chat, ning lyc va
strc khoe. C6 tinh thin 1am viéc nghiém tic, khoa hgc, trach nhiém vé&i cong viée dugce
giao; tinh thin ciu tién, hop tdc véi céc c4 nhan khic trong cong viéc.

I11.2. Dinh huwéng nghé nghiép sau khi tot nghiép

Sinh vién tét nghiép nganh Quén trj kinh doanh c6 thé 1am viéc trong céc Iinh vyc cu
thé sau:

- Linh vuc 1: Quan tri nhan su, san xuét, marketing, tai chinh,... trong doanh nghiép
san xuét kinh doanh; ‘

- Linh vyc 2: Té chitc va quan trj bén hang (bén budn, bén 1&, xuit nhép khéu) ctia
t4t ca cac loai hinh doanh nghiép thuong mai hang héa va dich vy;

- Linh vire 3: Nghién ctru, tu vén va trién khai c4c vin @& quan tri doanh nghiép,
xtic tién thiong mai dau tu. |

Cu thé sinh vién c6 ning luc 1am viéc tai cc noi lam viéc sau:

- Céc co s& san xuit kinh doanh;

- Céc co sd gido duc dao tao;

- Céc co quan quan 1y nha nudec.

IV. NOIDUNG CHUONG TRINH
IV.1. Chu triic chwong trinh dio tao

Téng Kiénbt:;c bit Kié:; ':h:'c tr
KHOI KIEN THU'C T 2 —
Tin Ty 1€ Tin Tyl Tin Ty 1é
chi (%) chi (%) chi (%)
I. Kién thirc gido dyc dai cwrong 54 38.6 44 81.5 10 185
1. Khoa hoc xa héi va nhén vin 22 15.7 16 727 6 27.3
. kh i i
2. Todn, khoa hec tyr nhifn & mbi| g 9.3 1 84.6 2 15.4
trudong
3. Ngoai ngir 8 57 8 100.0 - -
. Gi thé chét 1 ni
4 ‘Gléo duc chat va an ninh 1 79 9 81.8 2 18.2
quoc phong
A -
. re gid
I Kifn thée gido dye chuyén| oo | o4 | o 826 | 15 | 174
nghigp




Kién thirc bat Kién thirc tur
Tong
buge chon
1. Kién thirc co s& nganh 36 25.7 30 83.3 6 16.7
2. Kién thirc nganh 50 35.7 41 82.0 9 18.0
Céng 140 100.0 115 82.1 25 17.9

IV.2. P6i twgng tuyén sinh

trong d& 4n tuyén sinh ctia Trudng
IV.3. Quy trinh dao tao, diéu kign tot nghigp

Theo Quy ché tuyén sinh ctia B Gido duc va DPéo tao hién hanh va céc quy dinh khéc

Theo quy dinh do tao trinh d6 dai hoc, cao ding hé chinh quy theo hé thong tin chi

cua Trudong Pai hoc Nha Trang
IV.4. N§i dung chuong trinh dao tao _
Phén bo theo tiét Hoc
' : Sb Lén lop phén Phuc vu
TT | TENHOQC PHAN tin Thyc | tién | chudn diu
Ly Thao ‘
chi . hinh | quyét ra
thuyét | tip | ludn *

. 'KHOA HQC XA HOI P
& NHAN VAN
I.1 | Céc hoc phan bit buge | 14
Nhitng NL co ban cua
1 il 2
CN Mic — Lénin 1 2 :
Nhitng NL co ban cua ;
2 1 1,62
CN Méc — Lénin 2 3 i .C
3 | Tu twéng H6 Chi Minh | 2 2 €1,02
Pudng 16i cich mang
) C1,Cz2
4 cua BCS Viét Nam i . 4
5 | Phép luit dai cuong 2 Al1,C.1,C2
K§ ning giao tiép va
2 B.2,C2
o lam viéc nhém ’
1.2 | Céc hoc phdn tychon | 8
7 | Tam 1y hoc dai cuong 2 B2.C.1. €2
Co s& van hdéa Viét
8 . 2
Nam
9 Nhidp mén hanh chinh 5
nha nudc
Ky thuft soan thao vdn
10 2 B.3
béan




Phin bo theo tiet Hoc
Sb Lén 16p phén Phuc vy
tin Thye | tién chuéin diu
chi | MY p ].’:hi Thio | 4 onh quyét ra
thuyet | tip | ludn *)
K§ ning giai quyét vén
1 dgvé ra quyét dinh “ B.1,B.2 :
TOAN, KHOA HQC
TY NHIEN, CONG
II. 13
NGHE VA MOI
TRUONG
IL1 | Céc hoc phan bit bue | 11
12 | Dai s6 tuyén tinh 2
13 | Giai tich 3 12
Ly thuyét xdc suat va
14 | théng k8 tosn 3 1
15 | Tin hoc co s& 2 B.3
16 Thyc hanh Tin hoc co { B3
5O
112 | Céc hoc phan ty chon 3
17 Con ngudi va modi S
trudmg
18 | Bién d6i khi hiu 2
III. | NGOAINGU 8
19 | Ngoai ngfr 1 4 B3
20 | Ngoai ngit 2 4 B3
GIAO DUC THE
IV |CHAT VA QUOC| 11
PHONG AN NINH
I:I' Céc hoc phén bit buje | 9
21 | Dién kinh 1
5y |Putng 16i quén su cia g
PCS Viét Nam
Céng tic qubc phong -
23 e 2
Quén syr chung va chién
24 | thuat, k¥ thuat ban sing | 3
tiéu lién AK va CKC
Iv.
, | Céchge phén tw chon | 2
25 | Bong da 1
26 | Béng chuyén 1




Phén bo theo tiét Hoc
S6 Lén 16p phén Phuc vy
tin L Bat | Thi Thye | tién chuin diu
chi | 1Y ® | hanh | quydt ‘a
thuyét | tip | ludn *)
27 | Céu léng 1
28 | V& thujt 1
29 | Boi 161 1
I | Kién thirc co sé nganh | 36
L1 | Céc hoc phén bit buge | 30
30 | Kinh té vi mé 3 12 A.1,A2 B.1
31 | Kinh té vi mé 3 30 A1,A2,B.1
32 | Marketing cén ban 3 30 A2,A34
: A1, B.1,01,
33 | Luét kinh doanh 3 5 c 2’
Nguyén ly théng ké
4 14 A.1,A2,B.1
? kinh té : i :
35 | Nguyén Iy ké toan 3 Al,AZB.1
36 | Kinh t¢ hrgng 3 13,14 | A2,B.1,B.2
37 Pao dic kinh doanh va 3 5 A2.C1,C2
vin héa cong ty
; Al, A2, B.1,
38 | Quén tri hoc 3 B2
; | A33, B.,
39 | Quén trj chit lugng 3 38 B2, B3
1.2 | Cic hoc phén ty chon 6
. ) A3l, A4,
40 | Tam 1y quéan ly 3 7 B.1, B2
41 | Tai chinh — Tién té 3 14 A3.5,B.1,B.2
i Dy bao kinh té va kinh 4 14, 30, | A1, A4,
doanh 31 B.1,B.2
Al, A2,
43 | K& toén quan tri 3 35,38 | A3.5, B.l,
' B.2
I | Kién thirc nganh 50
IL1 | Cac hoc phén bit buje | 31
. A3.l, B.l,
44 | Quan tri ngudén nhan lyc | 3 38 B2
- A3.1, Ad,
45 | Nghé thuat 1anh dao 3 44 B.1, B2, C2
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> iy o\ Phén bo theo tiét Hoc
Sb Lén 16p phin Phuc vu
HAN tin . Bai | Tnao | TRV tien | chuén diu
chi y ' | hanh | quyét ra
thuyét | tip | ludn *)
: £ 14, 38, | A33, B.,
46 | Quan tri san xuat 4 39 B2
; A34, B.l
47 | Quan tri marketing 3 32,38 B2 ’
A35 B.
4 udn tri tai chinh 3 35, 38 ’ ’
S | mninbae B.2,B.3
6, 38,|A32 B.1
= = 1 4 2 ? 2 3
49 | Quan trj chién uoc 48 B2, B3
Phén tich hiéu qua san Al,A33,
50 46, 48
xuét kinh doanh % B.1,B.2
g ; A3.l, B.,
51 | Hanh vi t& chirc 3 44 B2 C2
i A2 ;
59 Lép ké hoach kinh 3 4 ; A4,
doanh B.1,B.2,C2
A h A
53 Tiéng Anh chuyén 3 19,20 |B3
nganh
IL2 | Céc hoc phin tw chon 9
Nhém hoc phan tr
chon 1 _
Quan tri hé thong théng 15, 16, | A2, B.1, B.2,
54 | 3
tin 38 B3
Quan trj va diéu hanh A33, B.l,
55 3 38, 44
vin phong B.2
A 48, 49, | A.l, A3,
56 | Quan tri du an 3 50 BLB2 |
Nhom  hgc ph&n tw
chon 2
Quén trj cong nghé va Al, A2, B.1,
5 ; 38, 49
’ d6i maéi 3 " B.2
Quan tri mi ro va bao
3 .1, B.
% | pidin trong kinh doanh e | ehBl A
gt i A32 B.1
50 L?r huyét trd choi trong 3 49 3.2, '
kinh doanh B.2
A
113 | Céc hoc phan tha.): thé i
khoéa ludn tot nghiép
60 | Pam phan kinh doanh 3 44,45 |A.1,B.1, B2
Tt
gi |Wuan Gy Jomi doman| 38,49 | A2,B.1,B2

quéc té
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Phén bo theo tiét Hoc
) Lonlo hin Phuc vu
TT | TENHOQCPHAN | tin HOD __lphie || chudn diu
.| Ly |Bai| Thio |, .~ tién
chi F B hanh ra
thuyét | thp | lufin quyét ()
¢ e 45, 47, A1, A2
| tn A ] E) » H
63 E&‘;‘; 4p nght nghitp (8, 48, 49,|A3,B.1,B2,
50 B.3,C.1,C.2
TO CAP NHAT f TRUONG KHOA/VIEN

X

Tran Noan Hiing




